
Pasos para contratar 

Paso 1: Comunícate con nuestros canales de atención desde: 

• El 600 9100 900 
• Quiero que me llamen, haciendo click en la opción “LO QUIERO” de cada plan.

 

 

Paso 2: El ejecutivo te explicará en que consiste el plan que deseas contratar y si se 
ajusta a tus necesidades. 

Paso 3: Una vez que aceptes, te solicitaran una foto de tu carnet de identidad vigente 
por ambos lados. 

Paso 4: Teniendo tus documentos aprobados, es iniciará la grabación comercial. 

Paso 5. Debes proporcionar un correo electrónico, para poder hacer envió del contrato 
y las condiciones generales de contratación. 

Paso 6. Una vez recibas tu contrato, tienes 24 horas para revisarlo y solicitar corrección 
de este en caso de ser necesario.  Para esto, puedes dirigirte a Amaia nuestro asistente 
virtual, o bien enviarnos una carta a Alonso de Córdova 3788, oficina 61B, Vitacura, 
Santiago de Chile. 


